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RODERETAE

Politika kvality

akciovej spolocnosti Zeleziarne Podbrezova

i,

Predstavenstvo Zeleziarni Podbrezova a. s. sa rozhodlo pre iispe$né riadenie,
zvySenie vykonnosti a konkurencieschopnosti organizacie zaviest a uplatiiovat systém manazérstva kvality
ako trvalé zlepSovanie ¢innosti a procesov tak, aby to prinieslo GiZitok
vietkym zainteresovanym stranam - zakaznikom, majitelom, zamestnancom a dodavatelom.
K tomuto ii€elu stanovuje Politiku kvality a vyjadruje svoj zavazok voci:

p.

Zakaznikom a d'al$im zainteresovanym strangm
- Poznat a plnit poziadavky zakaznikov a dalSich zainteresovanych stran, byt spolahlivym partnerom,
mat korektné vztahy a vzajomna doveru.
- Vyrabat kvalitné vyrobky podla poziadaviek zakaznikov v zmysle platnej legislativy,
poziadaviek technickych noriem a predpisov na vyrobky.
- Na zaklade vysledkov merania spokojnosti zakaznikov realizovat potrebné opatrenia pre zlepSovanie.

Trvalému rozveju zamestnancov
- Plnit poziadavky pre vzdelavanie, Skolenie a vedenie zamestnancov.
- Vytvarat vhodné pracovné prostredie a poskytnit potrebné zdroje, ktoré pozitivne ovplyviuji
plnenie poziadaviek na kvalitu a si¢asne dosahovanie stanovenych zamerov a cielov kvality.

Procesnému pristupu
- Definovat procesy, ich rozhrania a Cinnosti, stanovit jasné zodpovednosti a pravomoci pre riadenie procesov.
- Planovat a zaistovat dostupnost zdrojov potrebnych pre realizaciu procesov.
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Systémovemu pristupu .
- Uplatnovat, rozvijat a neustale zlepSovat systém manazérstva kvality vediici k uspokojovaniu potrieb
a ocakavaniu zakaznikov a dalSich zainteresovanych stran.
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Spolupraci s dodavatel'mi
- Monitorovat a hodnotit spdsobilost nasich dodavatelov.
- Vytvarat jasni a otvorenid komunikaciu pre vzajomne prospesni spolupracu s nasimi dodavatelmi.

Neustdalemu zlepSovaniu
- Neustale zlepSovat kvalitu vyrobkov, uplatiiovat stratégiu prace bez chyb na vSetkych Grovniach riadenia,
zvySovat efektivnost a Gcinnost vSetkych procesov systému manazérstva kvality.
- Pravidelne preskiimavat systém manazérstva kvality, uplatiiovat zasady rozhodovania na zaklade faktov
a stanovit konkrétne ciele a opatrenia pre zlepSovanie kvality.
- VyuZivat podnety zamestnancov na zlepSovanie vykonnosti vSetkych procesov a Cinnosti.

Ing. Vladimir Sotak
predseda Predstavenstva
a generalny riaditel'
Zeleziarni Podbrezova a.s.
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